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事实上，企业的发展与生物的整个生命过程基本类
似，都将从逐渐诞生走向辉煌最终走向衰败，对于天然
气企业的领导人员而言，需要充分认识到企业的发展规
律，并在不同的发展阶段，采取合理的措施，最终使得
企业可以良好的发展，延长企业的寿命周期 [1]。因此，
本次研究将引入生命周期理论，对天然气类型能源企业
的人力资源管理工作进行全面研究，以此提出企业在不
同阶段需要采取的管理措施以及途径，以便使得天然气
企业可以得到良好的发展机遇。

1 生命周期理论视角下的企业发展规律研究
该种类型的理论起源于西方发达国家，葛瑞纳从生

物生命的角度出发，对该种类型的理论进行了简单的研
究，此时，该种类型的理论开始被重视，学者爱迪思根
据组织文化的基本发展状况，对该种理论进行了研究，
最终形成了目前较为全面的生命周期理论。事实上，国
际上众多的企业已经将这种理论看作为自身发展的基
础，并根据该种理论制定了多种类型的发展策略 [2]。在
该种理论中，其将企业看作为一种生物，生物在发展的
过程中，必然会经历出身、成年以及老化死亡，对于大
多数的国际企业而言，也发展情况与生物的发展情况基
本类似，在达到巅峰以后，可能会受到多种因素的影响，
最终走向衰败，事实上，大量的学者对于该种类型的发
展问题进行了研究分析，对企业各个阶段的基本特点进
行了阐述，同时，也制定了部分发展以及管理策略。由
于该种理论已经被证实其正确性，因此，其受到了众多
企业管理人员对该种理论的重视，同时，也对部分管理
措施进行了合理的简化 [3]。通过对目前较为成熟的理论
进行分析可以发现，企业发展主要会经历四个步骤，第
一个步骤为企业的成立，第二个步骤为企业的缓慢成长，
第三个步骤为企业的成熟，此时的企业达到了巅峰期，
然后企业将会逐渐的衰退。从发展的方向进行研究可以
发现，企业也将会经历四种类型的发展阶段，在初始创
业阶段，其属于一个相对曲折的阶段，其发展情况并不
顺利，竞争力相对较弱，第二个发展阶段为成长阶段，
此时的企业已经开始走向正常发展之路；第三个阶段为

稳定阶段，其发展呈现出了稳定的局势，在进入到衰退
阶段以后，其开展情况也逐渐变差，最终企业将会全面
退出市场。对于任何类型的企业而言，都需要对自身有
清晰的认知，以此制定合理的管理以及发展策略，最终
可以实现规避风险并良好发展的目的。

2 战略人力资源管理与企业发展战略的关系
对于我国的天然气企业而言，在初始时期需要制定

合理的目标以及战略，这些目标战略的制定需要满足实
际情况，根据企业未来的目标，并对各个阶段的发展任
务进行明确，发展初期必然具有一定的资源，此时需要
做好资源的配置工作，使得已有的资源可以为发展所服
务 [4]。同时，天然气企业发展各个阶段的目标是否能够
顺利的达成，这与资源的配置以及获取具有很强的联系，
如果企业的资源配置合理，可以获取的资源相对较多，
此时企业的能力也将会得到提升。人力资源属于我国天
然气企业发展能力的重要表现，企业能否达到自身的发
展目标取决于每个工作人员能否顺利完成自身的工作，
由此可见，人力资源属于天然气企业最为关键的资源，
在制定天然气企业发展战略的过程中，也需要制定合理
的人力资源管理措施。在另一方面，目前国内能源市场
的竞争相对较为激烈，受到疫情等多种因素的影响，国
际能源企业的发展并不景气，同时，各种类型信息技术
的出现也对能源领域产生了重要的冲击作用，在这种大
背景下，企业必须重视人才的竞争工作，天然气企业内
人力资源管理的任务相对较多。事实上，在对企业内的
员工进行管理的过程中，并不能采取固定或者单一的管
理模式，这主要是因为在不同的企业发展阶段或者针对
不同的员工，所采取的管理措施并不是一成不变的，因
此，在进行员工管理的过程中，管理人员需要充分发挥
自己的主管意识，进而可以使得企业处于稳定的发展状
态。在企业整个的管理工作中，人力资源管理属于其核
心工作，在上文分析中指出，企业的发展需要经历多个
阶段，对于天然气企业而言也是如此，同时，随着市场
经济的进一步开放，我国大多数天然气企业的市场经济
特征越来越明显，其发展更加符合生命周期的理论，在

探析基于生命周期视角下的天然气企业战略人力资源管理
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摘　要：针对天然气企业战略人力资源管理问题，本次研究引入了生命周期理论，首先对生命周期理论视角下
的企业发展规律进行简单研究，在此基础上，对战略人力资源管理与企业发展战略之间的关系进行全面分析，对基
于生命周期视角下的天然气企业战略人员资源管理工作进行全面研究，为推动我国天然气企业战略人力资源管理工
作的进一步发展奠定基础。研究表明：在生命周期理论视角下，企业的发展也将由初始创业达到最优最终逐渐走向
衰败，企业发展的战略与战略人力资源管理之间具有很强的联系，这主要是因为人才属于企业发展的核心竞争力，
因此，在天然气企业发展的不同阶段，需要采取不同的战略人力资源管理措施，从人力资源管理的角度出发，找到
促进企业良好发展的相关措施。

关键词：生命周期；天然气企业；战略人力资源管理；企业发展规律；企业发展战略



科学管理 | Scientific management

-44- 2021 年 10 月          中国化工贸易

这种背景下，我国天然气企业在不同阶段对于人力资源
管理工作的要求也存在较大的区别，在天然气企业初始
创业的过程中，人力资源方面的工作任务就是为企业的
发展做出良好的准备，在天然气企业逐渐的成熟以后，
人力资源方面的工作任务就是控制员工的数量，防止企
业的人力成本提升，同时，还需要优选人才，为企业的
可持续发展助力，在天然气企业开始具有衰退迹象时，
人力资源方面的工作人员就是对员工进行合理的优化。
事实上，如果可以进行企业发展趋势以及发展规模预测，
必然可以制定企业各个发展阶段问题的合理应对措施。

3 生命周期视角下的天然气企业战略人力资源管理
3.1 初创期

在天然气企业发展的起始阶段，需要采取的管理措
施分为两个方面，首先，只需要制定合理的人才引进策
略，人才获取的措施可以分为两种类型，首先，可以进
行内部培养，其次，可以通过外招的方式引进人才，对
于天然气企业而言，其发展的起始阶段已经具有了一定
的资本，因此，可以将两种方式相互结合，在进行内部
培养的过程中，需要制定合理的培养计划，在外招的过
程中，企业需要与市场建立合理的联系，以便得到更多
的信息资料，在人才招募的过程中需要掌握主动性，由
于企业发展起始阶段的资金仍然并不是十分充足，难以
靠资金留下人才，因此，需要建立合理的员工发展空间，
将个人与企业的共同发展相互结合；其次，建立良好的
氛围，起始阶段天然气企业的组织结构并不是十分的合
理，基础相对较差，因此，通过建立合理的氛围，使得
企业发展成为大家共同努力的目标，使得每个员工的积
极性得到提分，引入弹性薪酬管理方式，给予员工另一
方面的激励，最终为企业的发展奠定良好的人员基础。
3.2 成长期

在天然气企业逐渐发展的过程中，所需要采取的管
理措施分为四个方面，首先，目前的员工已经逐渐的增
加，进行管理的难度也在逐渐的提升，因此，需要制定
科学的管理措施，在制定管理措施的过程中，需要充分
参考天然气企业最终的发展目标，对人力资源进行科学
的规划，进而使得企业内部的管理水平可以得到持续性
的提高；其次，对天然气企业发展的最终目标进行合理
的分解，制定每个阶段的发展目标，了解每个岗位的需
求情况，根据需求进行合理的招聘，进而使得企业朝着
更加规范化的方向发展；同时，与市场建立进一步的联
系，可以与猎头公司展开良好的合作，在市场上继续招
聘优秀的人才，进而可以使得企业内的人才队伍满足企
业发展的基本要求；最后，加强内部管理，其企业的内
部建立合理的文化体系，制定合理的奖惩制度，事实上，
无论企业处于何种类型的发展阶段，都十分有必要提高
其积极性，只有积极性得到了全面提升，才能为企业的
发展注入活力。
3.3 成熟期

在天然气企业逐渐走向成熟以后，其竞争力已经得

到了全面提升，拥有的资金流相对较多，抵抗市场竞争
风险以及市场方向转变风险的能力也得到了全面提高。
在该阶段，主要的工作就是保持其稳定性，同时，还需
要加大新技术的开发力度，通过开发新技术的方式，使
其自身的服务能力得到全面的提升，自身的竞争力可以
得到一定程度的保持。在该时期，所需要采取的措施分
为三个方面，首先，加大高端人才的引进力度，任何人
才的引进都需要根据企业的发展需求进行；其次，建立
员工发展平台，根据员工岗位的不同，制定符合其性格
以及其岗位的规划，对其进行合理的培训以及技能提升，
进而说得整个企业员工的综合素质得到提高；最后，企
业已经经过了长年的发展，也已经清楚自身需要什么样
的员工，因此，需要实行退出机制，防止部分员工对天
然气企业的稳定发展产生影响。
3.4 衰退期

对于天然气类型的企业而言，其走向衰退的原因可
以分为两个方面，分别是缺乏创新力和缺乏活力，对于
大多数企业而言，在逐渐成熟以后，会按部就班的工作，
事实上，这种工作模式就是缺乏创新的表现，在走向衰
退以后，天然气企业在整个能源市场的竞争力将会大幅
降低，企业内部可能会出现混乱问题，这种混乱体现在
人员管理以及生产作业两个方面，针对此问题，制定合
理的计划，对企业内的员工进行合理的优化，并公开员
工优化的标准以及目的，以此保障员工优化的公平性；
其次，对企业内的风气进行严格的整顿，消除不良风险，
加强优秀企业文化建设，积极听取员工建议，积极进行
企业创新。

4 结论
人力资源管理工作属于天然气企业管理过程中的重

要组成部分，根据生命周期基本理论，在我国市场经济
的进一步开放，我国大多数天然气企业的市场经济特征
越来越明显，其发展更加符合生命周期的理论，为了可
以促进我国天然气企业的良好稳定发展，企业需要对自
身所处的阶段进行全面分析，对自身需要有正确的认识，
以便采取措施促进稳定发展。
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